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Communication et digital
(depuis 2017)

Les formations proposées sous sous
format présentiel, digital ou hybride.

Elles sont à destinations des équipes
des secteur privé et public :

Bibliothèques
Structures culturelles
Entreprises

Elles sont sur-mesure, adaptées aux
besoins et attentes, et toutes sont des
formations-actions utilisant la
ludopédagogie.

Bibliothéconomie
(depuis 2017)

Services et valorisation
(depuis 2017)

Évaluation, enquêtes
(depuis 2017)

Conduite de projet
(depuis 2021)

Prestations

Équipes et co-conception
(depuis 2019)



d'abandons et
d'interruptions

jours de
formation

de réponses aux
enquêtes de
satisfaction

clients

2017
2021

prestations

des participants
satisfaits des
formations

personnes
formées

d'inscrits
participant aux

formations

98

93%

1744

100%

0%

199

82%

30

Données 2017-2021

43% des structures font appel à Jenn formation pour plusieurs
thématiques et nous sollicitent chaque année.

Jenn Formation c'est aussi :

178
8

10 interventions lors de conférences, tables rondes, webinaires et 
ateliers lors de journées professionnelles et de séminaires

thématiques développées pour le CNFPT : ludopédagogie,  
réunions interactives, digital, communication, créativité ;

étudiants formés depuis 2019 en ergonomie, communication, 
management de projet, expression, écriture sur le web ;

Bilans de compétences
Accompagnement à la Validation des Acquis de l'Expérience
Actions de formations en situation de travail (AFEST)

Depuis 2022

12 accompagnements de projets d'aménagement ou de réaménagement 
des espaces Bibliothèques ;

accompagnements de projets d'enquêtes publiques ;4



Qualité globale de la
formation :

3,6

Satisfaction et perception 2021

Atteinte des objectifs : 3,1

sur 4

sur 4

Modalités (dates,
durée, découpage,
qualité technique) :

3,7 sur 4

Une formation dynamique, moderne, une
grande maîtrise du sujet et des contextes.

Anne-Perrine, Finistère

Une formation ludique, interactive et
complète. Merci.

Nadège, Tarn

Une grande quantité de points de
communication matériels et dématérialisés,

des explications claires, un accompagnement
agréable et une grande pédagogie

Marie, Oise

Le fait de bousculer les pratiques oblige à se
questionner, se requestionner. Une

formatrice dynamique avec une véritable
connaissance des attentes de la profession.

Adeline, Haute-Marne

Retrouvez plus d'avis des participants et commanditaires sur :
https://www.jennformation.fr/



https://www.jennformation.fr/
laetitia@jennformation.fr

https://www.jennformation.fr/portail/



